OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

1. Zawarcie umowy

- W przypadku zawarcia umowy w formie podpisanej przez Kupujgcego faktury, ztozenie zaméwienia
przez Kupujgcego oraz w formie umowy sprzedazy pojedynczej lub umowy statej dotgczonej do
faktury lub do umowy, ogdlne warunki sprzedazy stanowig integralng cze$¢ zawartej umowy
sprzedazy.

- Zawarcie umowy w drodze ztozenia zamdéwienia pisemnie lub faksem przez Kupujgcego nastepuje
automatycznie po otrzymaniu przez ZAKPOL zamowienia. Klient po wystaniu zamdéwienia faksem
zobowigzany jest do telefonicznego sprawdzenia czy zamdwienie dotarto do ZAKPOL. Otrzymane
zamowienie na wyroby typowe realizowane jest nie pdzniej niz do 14 dni roboczych od daty
otrzymania zamoéwienia. W przypadku, gdy ZAKPOL nie moze zrealizowaé zamdwienia Kupujgcy
otrzymuje pisemnie lub faksem informacje, z jakiego powodu zamdwienie nie moze by¢
zrealizowane.

- Wszelkie uzupetnienia lub zmiany zamdwienia wymagajg formy pisemnej. Btedy zaméwienia
obcigzajg Kupujacego.

2. Ceny

- Ceny towardéw oferowanych przez ZAKPOL sg cenami umownymi. W przypadku umow
realizowanych w dtuzszych okresach ZAKPOL zastrzega sobie prawo zmiany cen i nie bedzie to
stanowito zmian warunkédw umowy.

3. Warunki ptatnosci

- Jezeli nie postanowiono inaczej faktury wystawiane przez ZAKPOL ptatne sg gotéwka. W przypadku
wskazania pfatnosci przelewem bankowym zaptata przez kupujgcego winna nastgpi¢ w terminie
wskazanym w fakturze.

- Za date dokonania zaptaty przyjmuje sie date wptywu Srodkéw pienieznych na rachunek bankowy
ZAKPOL wskazany na ostatniej fakturze.

- Whniesienie reklamacji ilosciowej lub jakosciowej nie zwalnia z obowigzku zapfacenia za otrzymany
towar w ustalonym terminie.

4. Zabezpieczenia, zastrzezenia prawa wtasnosci

- ZAKPOL zastrzega sobie prawo wtasnosci dostarczonego towaru do chwili petnego zaptacenia za
odebrany towar oraz innych naleznosci, wynikajgcych z umowy sprzedazy.

- Dalsza odsprzedaz lub zuzycie i obrébka, potaczenie lub zmniejszenie moze mie¢ miejsce jedynie
wtedy, gdy Kupujgcy wypetnia swoje zobowigzania w zakresie zaptaty naleznosci. Kupujacy nie jest
uprawniony do zastawienia i przedstawienia jako zabezpieczenia towardw, za ktdre nie zaptacit
ZAKPOL naleznosci.
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- Na zadanie ZAKPOL Kupujgcy zobowigzany jest szczegétowo udokumentowac swoje roszczenia
wobec 0séb trzecich z tytutu dalszej sprzedazy zakupionych towardw. Kupujgcy zobowigzany jest
niezwtocznie informowaé ZAKPOL o zastawach i innych dziataniach oséb trzecich, wskutek ktérych
mogg by¢ naruszone rzeczy i prawa ZAKPOL.

5. Reklamacja towaréw

- Kupujgcy ma obowigzek potwierdzenia odbioru towaru oraz sprawdzenia stanu towaru
niezwtocznie po jego otrzymaniu. W przypadku stwierdzenia przy dostawie niedoboréw ilosciowych
danego towaru nalezy zgdac od osoby dostarczajgcej towar sporzagdzenia RAPORTU PRZYJECIA
DOSTAWY, w ktérym nalezy wpisa¢ niezgodnosci z fakturg. Przedstawiciel ZAKPOL i Kupujacy
potwierdzajg czytelnym podpisem rzeczywiste ilosci towaru. Jeden egzemplarz RAPORTU otrzymuje
Kupujacy. Na niezgodno$¢ dostawy z faktura ZAKPOL wystawi fakture korygujaca

- Kupujgcy zobowigzany jest zgtosi¢ wady towaru (reklamacja) na pismie, niezwtocznie po ich
stwierdzeniu, lecz nie pdzniej niz 14 dni od daty stwierdzenia wady.

- Reklamacji nie podlegajg towary, ktdre zostaty zabudowane z widocznymi wadami.

- W przypadku zgtoszenia reklamacji Kupujgcy ma obowigzek zabezpieczy¢ reklamowane wyroby do
dyspozycji ZAKPOL celem rozpatrzenia reklamacji przez przedstawiciela ZAKPOL

- ZAKPOL nie ponosi odpowiedzialnosci za straty wynikajgce ze ztego sktadowania oraz
nieprawidtowego transportu Kupujacego i roztadunku

- ZAKPOL nie bierze zadnej odpowiedzialnosci za btedy projektowe i wykonawcze osob trzecich.

- ZAKPOL bedzie rozpatrywat reklamacje jakosciowe w mozliwie krétkim terminie

- Jesli kupujacy nie dopetni powyzszych obowigzkdéw w zakresie zgtoszenia reklamacji, towar uwaza
sie za wolny od wad.

- ZAKPOL nie bedzie odpowiedzialny za btedng lub niewtasciwg interpretacje informacji oraz danych
technicznych zawartych w katalogach, prospektach oraz innych wydrukowanych materiatach ZAKPOL.
- Propozycje, porady i wskazania inne niz zawarte w katalogach, prospektach i wydrukowanych
materiatach ZAKPOL beda wykorzystywane przez Kupujgcego na jego wtasng odpowiedzialnosc.

6. Tajemnica handlowa

Kupujacy nie bedzie bez zgody ZAKPOL przekazywat wiedzy i informacji uzyskanych w wyniku
kontaktéw handlowych z Zakpol osobom trzecim w sprawach objetych tajemnicg handlowa.

7. Sprawy sporne, sad

- W sprawach nieuregulowanych stosuje sie odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego.
- Sprawy sporne mogace wynikac z niniejszej umowy bedg rozstrzygane kolejno polubownie, poprzez
arbitraz lub przez sad wtasciwy dla siedziby ZAKPOL.
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